






















































NOTE

INTRODUZIONE
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· La versione online del fumetto originale di 

Scott McCloud su Chrome si trova qui: 

https://www.google.com/googlebooks/chrome

/index.html

Vedi anche https://scottmccloud.com/7-

consulting/index.html
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· Numero delle installazioni di Google 

Chrome:

https://pctechmag.com/2016/11/google-

chrome-hits-a-milestone-of-two-billion-active-

installs/

· Quote del mercato globale dei browser 

2021: 

https://gs.statcounter.com/browser-market-

share oppure: 

https://en.wikipedia.org/wiki/

Usage_share_of_web_browsers

(È utile ricordare che altri browser, come 

Edge, sfruttano le fondamenta tecniche di 

Chrome) 

· Ricavi di Google nel 2021:

https://www.statista.com/statistics/266206/

googles-annual-global-revenue/

PARTE PRIMA – OMNIBOX 

L’ONNISCIENTE
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· Su Omnibox "bidone aspiratutto": 

https://www.theguardian.com/technology/blog

/2008/sep/04/googlechromeprivacyissuesa

· Cfr. questo post (Why I’m done with 

Chrome) del blog di Matthew Green, 

specialista di crittografia dell'Università Johns

Hopkins: 

https://blog.cryptographyengineering.com/201

8/09/23/why-im-leaving-chrome/
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· La privacy policy attuale di Chrome:  https://

www.google.com/chrome/privacy/

· Le vignette da 2 a 5 sono basate su 

citazioni tratte da "Il capitalismo della 

sorveglianza" di Shoshana Zuboff (Luiss 

University Press, 2019)
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· Sulla pseudonavigazione in incognito, vedi 

https://choosetoencrypt.com/privacy/

chromes-incognito-mode-isnt-private-so-

whats-the-point/ così come 

https://spreadprivacy.com/tracking-in-

incognito/ 

· Riguardo al tracciamento dei movimenti 

anche in caso di geolocalizzazione 

disattivata: 

https://apnews.com/

828aefab64d4411bac257a07c1af0ecb/AP-

Exclusive:-Google-tracks-your-movements,-

like  o  -it-or-n  o  t  

· “Both Android and Chrome send data to 

Google even in the absence of any user 

interaction.” (Da ”Google Data Collection”, 

pubblicato dalla Vanderbilt University nel 

2018 a firma del professor Douglas C. 

Schmidt): 

https://digitalcontentnext.org/wp-content/

uploads/2018/08/DCN-Google-Data-

Collection-Paper.pdf  

· Non pubblichiamo il link all’articolo originale 

del Wahington Post, perché l’unico modo di 

accedervi significa venire accuratamente 

tracciati; puoi comunque trovare le 

osservazioni di Geoffrey Fowler qui (alcune di

esse sono state riportate direttamente in 

questo fumetto): 

https://www.newstalkzb.co.nz/lifestyle/technol

ogy/geoffrey-fowler-why-googles-web-

browser-has-become-spy-software/
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· Uno strumento utile per decifrare la Privacy 

Policy labirintica di Chrome: 

https://myshadow.org/lost-in-small-print/googl

es-privacy-policy

PARTE SECONDA – UNA 

PIATTAFORMA PUZZLE
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· Riguardo all’invio delle coordinate di 

localizzazione a Google da parte di Android, 

vedi l’articolo di Geoffrey Fowler citato nelle 

note di Pagina 6 

· Se usi Chrome e/o hai un account Google, 

puoi verificare il preoccupante funzionamento

di Google Maps e Google Earth visitando

https://myactivity.google.com/

· Riguardo alle questioni di privacy di Google 

Home: 

https://www.theguardian.com/technology/201

9/jul/11/google-home-assistant-listen-

recordings-users-privacy
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· Per i dettagli sulle misure di sicurezza dei 

data center di Google:

https://www.datacenterknowledge.com/

archives/2017/01/13/paper-details-google-

data-center-security-design

PARTE TERZA – IL GIOCO DELLA 

RETROMARCIA
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· La nuova modalità di sincronizzazione è 

stata ampiamente discussa e criticata: 

https://www.zdnet.com/article/google-

secretly-logs-users-into-chrome-whenever-

they-log-into-a-google-site/ e

https://www.wired.com/story/google-chrome-

login-privacy/ e

https://www.vice.com/en_us/article/gyny83/

google-chrome-sync-privacy

È stata anche il punto centrale del post del 

blog di Matthew Green citato a Pagina 4.
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· Vedi la privacy policy citata a Pagina 5 

· Chrome come strumento di ascolto occulto:

https://boingboing.net/2015/06/24/chrome-

update-turns-browsers-i.html

· Registrazioni occulte di audio e video:

https://thehackernews.com/2017/05/browser-

camera-microphone.html

· Sul Chrome cleanup tool “che fruga nel tuo 

cassetto della biancheria senza chiedere” 

(Matthew Green):

https://www.vice.com/en_us/article/wj7x9w/

google-chrome-scans-files-on-your-windows-

computer-chrome-cleanup-tool

· Sulla sorveglianza di “hyperlink auditing”:

https://boingboing.net/2019/04/08/no-opt-

out.html

· Sul modo in cui Google esclude 

segretamente da Chrome la cancellazione 

dei cookie e dei dati dei propri siti:

https://www.theregister.com/2020/10/19/

google_cookie_wipe

· Sul monitoraggio da parte di Chrome del tuo

ciclo di sonno e veglia e delle tue abitudini 

quotidiana tramite la Idle Detection: 

https://www.theregister.com/2021/09/22/

google_emits_chrome_94_with/
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· Sulle limitazioni imposte da Google agli 

adblocker:

https://www.google.com/googlebooks/chrome/index.html
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https://www.forbes.com/sites/kateoflahertyuk/

2019/05/30/google-just-gave-  2-billion-  

chrome-users-a-reason-to-switch-to-firefox/

e https://9to5google.com/2019/05/29/chrome-

ad-blocking-enterprise-manifest-v3/

· I documenti originali presentati all'Autorità di

vigilanza (la US Securities and Exchange 

Commission - SEC):

https://www.sec.gov/Archives/edgar/data/

1652044/000165204419000004/goog10-

kq42018.htm#sB8A92C82A7085B27A37F41

2D2216BC6F
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· Sulla cancellazione del motto "Don't be evil"

dal codice di condotta di Google:

https://www.zdnet.com/article/google-erases-

dont-be-evil-from-code-of-conduct-after-18-

years/ e https://gizmodo.com/google-

removes-nearly-all-mentions-of-dont-be-evil-

from-1826153393

PARTE QUARTA – IL TESTO OMBRA
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· La nozione di "testo ombra" è stata 

introdotta nel libro "Il capitalismo della 

sorveglianza", prima parte, capitolo 6. In 

questo fumetto alcune considerazioni del 

personaggio di Zuboff sono citazioni 

svergognate dell'autrice in carne e ossa. 

Pagina 17

· Un esempio di frammenti di personalità 

derivati dal testo ombra sono i "like" di 

Facebook, come rappresentato in un articolo 

del 2013 di Michal Kosinski, David Stilwell e 

Thore Graepel (citato da Zuboff nel capitolo 9

del suo libro). I "like" potevano "stimare in 

modo accurato e automatico una vasta 

gamma di attributi personali ritenuti privati, 

come orientamento sessuale, etnia, 

convizioni politiche e religiose, tratti 

caratteriali, intelligenza, felicità, uso di 

sostanze che creano dipendenza, divorzio 

dei genitori, età e gender". 
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· Sulla personalizzazione, cfr. "Il capitalismo 

della sorveglianza”, capitolo 9: "L'invasione 

della parte più profonda degli esseri umani 

da parte delle macchine viene messa in atto 

sotto l'egida della 'personalizzazione', uno 

slogan che cela lo sfacciato cinismo alla base

del tetro sfruttamento di insicurezze e bisogni

degli individui della seconda modernità'. 

· La deanonimizzazione dei metadati è 

discussa da Zuboff nel capitolo X de "il 

capitalismo della sorveglianza": "Ci viene 

detto che non è possibile identificare i singoli 

partendo da un amalgama in scala tanto 

larga. Bastano però tre bit di dati ricavati 

facilmente dai registri pubblici – data di 

nascita, sesso e codice di avviamento 

postale – e la scienza della reidentificazione 

ha dimostrato che è possibile 

deanonimizzare i metadati con 'inquietante 

facilità'.

PARTE QUINTA – CONCLUSIONE
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· Gli insulti razzisti sono stati omessi per non 

riprodurre espressioni di odio. Se vuoi 

leggere i contenuti reali, li trovi in: 

https://www.buzzfeednews.com/article/alexka

ntrowitz/google-allowed-advertisers-to-target-

jewish-parasite-black

· Come nel caso di "testo ombra", anche 

"indifferenza radicale" è una nozione 

introdotta da Shoshana Zuboff. Cfr. 

https://www.theguardian.com/technology/2017/m

ar/25/google-youtube-advertising-extremist-

content-att-verizon  

· La manipolazione degli elettori di Trump 

tramite il "testo ombra": 

https://www.theguardian.com/news/2018/

mar/17/cambridge-analytica-facebook-

influence-us-election e

https://theintercept.com/2017/03/30/

facebook-failed-to-protect-30-million-users-

from-having-their-data-harvested-by-trump-

campaign-affiliate/

· Manipolazione degli elettori sulla Brexit:

https://www.theguardian.com/technology/

2017/may/07/the-great-british-brexit-robbery-

hijacked-democracy
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· Sulla spesa di circa 150 milioni di dollari in 

attività di lobbying negli USA negli ultimi dieci 

anni: 

https://boingboing.net/2020/01/22/google-

spent-150-million-on.html

· Sul ruolo di Google quale uno dei principali 

lobbisti dell'Unione Europea:

https://lobbyfacts.eu/articles/12-12-2016/

google-one-brussels%E2%80%99-most-

active-lobbyists e

https://lobbyfacts.eu/reports/lobby-costs/all/

0/1/2/2/21/0/
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· Sul fatto che Chrome non sia più la saetta di

un tempo, cfr. questi grafici di Google Trends 

che confrontano l'andamento delle ricerche 

con i termini "Chrome slow" e "Firefox slow" 

nel periodo 2008-2021:

https://trends.google.com/trends/explore?

date=2008-01-01%202021-01-01&q=chrome

%20slow,firefox%20slow
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· Firefox si scarica qui: 

https://www.mozilla.org/it/firefox/new/  

· Tor Browser si scarica qui:

https://www.torproject.org/it/download/

(È bene prendere nota di alcune critiche che 

considerano Firefox come una parte 

dell'ecosistema di Google. Gli ingenti 

compensi erogati da Google a Firefox sono 

considerati come una strategia per evadere 

le normative antitrust simulando una 

situazione di pseudoconcorrenza; dal canto 

suo la fondazione Mozilla, che realizza 

Firefox, è sorprendentemente restia a 

ricercare più fonti indipendenti di 

finanziamento. Per quanto a malincuore, 

comunque, la maggior parte dei critici utilizza 

Firefox).       

EPILOGO
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· Su come la tecnologia FloC di Google sia 

stata considerata un serio problema di 

sicurezza:  

https://www.eff.org/deeplinks/2021/03/google

s-floc-terrible-idea e  https://www.wired.co.uk/

article/google-floc-trial

· Informazioni sulla retromarcia di Google 

riguardo a FloC:

https://arstechnica.com/gadgets/2022/01/

google-drops-floc-after-widespread-

opposition-pivots-to-topics-api-plan/

· Fonte della citazione sui piranha:

https://bigbrotherawards.de/en/2021/what-

really-makes-me-angry-google

· Per finire, a inizio 2022, centinaia di editori e

società di pubblicità tedesche, tra cui anche 

Axel Springer, hanno presentato all'UE una 

mozione antitrust contro Google. Il loro 

argomento è che l'eliminazione dei cookie di 

terze parti sarebbe un danno per i propri 

affari: 

https://techcrunch.com/2022/01/24/germany-

publishers-privacy-sandbox-complaint
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